
VISÃO

  Cuidado humanizado.
Excelência no atendimento.

Transparência.
Sustentabilidade.

Confiança.

VALORES

 Ser referência em 
assistência à saúde integral 

para os beneficiários, 
promovendo prevenção, 
inovação e bem-estar.

 Promovemos assistência em saúde 
e cuidamos de vidas associadas

ao MPU em todo o Brasil, 
oferecendo recursos efetivos para 

prevenção e tratamento.

MISSÃO

BENEFICIÁRIO Garantir atendimento de qualidade.

Aprimorar a comunicação com os beneficiários. APRENDIZADO 
E CRESCIMENTO

Garantir a sustentabilidade financeira.FINANCEIRO

Garantir o funcionamento de infraestrutura de TI dedicada.

Otimizar processos de trabalho.

Fortalecer mecanismos de regulação e controle.

PROCESSOS
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