PROGRAMA DE SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL/IMPU
Conselho Gestor

Processo n°: 0.03.000.013336/2025-97
Interessado: Conselho Gestor do Plan-Assiste/MPU
Relator: Elber Ferreira Marques, Representante das Associagdes de Servidores

Assunto: Apreciacado do Relatério de Gestao do Plan-Assiste — Exercicio de 2024

| - RELATORIO

Cuida-se da analise do Relatério de Gestdo do Programa de
Saude e Assisténcia Social do Ministério Publico da Unido — Plan-Assiste,
referente ao exercicio de 2024, autuado sob o n° 0.03.000.013336/2025-97. O
expediente veio instruido com o Parecer n° 2/2025/CF/SEPLAN/MPU, emitido
pelo Conselho Fiscal, e foi submetido a este Conselho Gestor, por designagao da
Presidéncia, conforme Despacho n® MPU-SG-00166733/2025.

Il - FUNDAMENTACAO

1. Regularidade formal

O documento foi apresentado dentro do prazo e contém os
elementos essenciais para afericdo da execugdo das metas estabelecidas no
Plano de Gestdo do exercicio, atendendo aos principios da publicidade,

transparéncia e eficiéncia (art. 37, caput, da Constituicdo Federal).
2. Virtudes do Relatério

a) Clareza e consisténcia do planejamento estratégico: o

Relatorio contempla 13 objetivos estratégicos devidamente
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alinhados as diretrizes institucionais, demonstrando coeréncia

entre metas, indicadores e entregas.

b) Avancgo tecnolégico relevante: o Projeto “Plan-Assiste 100%
Digital”, subdividido em quatro subprojetos, representa
iniciativa estruturante para modernizagao da gestao, com
impactos diretos na eficiéncia, no controle e na experiéncia

dos beneficiarios.

c) Governancga e controles internos: foram reportadas 61
(sessenta e uma) atividades de aperfeicoamento, voltadas a
padronizacéo de processos, mitigagao de riscos e
fortalecimento da auditoria, em consonancia com as boas

praticas de governanga publica.

d) Capacitagao de pessoal: registra-se a execugédo de
treinamentos nacionais e regionais, assegurando maior

qualificacéo técnica aos servidores e colaboradores.

e) Transparéncia na execug¢ao: o Relatorio expde percentuais
de andamento, justificativas para eventuais atrasos e registros
de entregas concluidas, o que possibilita controle social e

institucional.

3. Pontos que merecem aprimoramento

a) Execucao parcial de metas estratégicas: alguns
subprojetos ainda estdo em andamento, demandando
acompanhamento rigoroso para cumprimento dentro do

exercicio seguinte.
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b) Evidéncias documentais: algumas tarefas sédo reportadas
como concluidas, mas sem registro formal comprobatério.

Recomenda-se reforgar a guarda documental.

c) Dependéncia tecnoldgica: ha forte dependéncia da
atualizacdo do sistema Benner Wes 2022, cuja eventual
postergagao podera comprometer outros subprojetos.

d) Comunicagdao com beneficiarios: urge acelerar a
disponibilizagdo de canais digitais (aplicativo e ouvidoria
integrada).

e) Sustentabilidade financeira: recomenda-se intensificar
mecanismos de analise de custos, sobretudo em insumos de

alto impacto, além de ampliar negociacées em escala.

f) Comunicagao institucional: O Conselho Fiscal identificou
como a maior fragilidade da gestdo a dificuldade de
comunicagdo do Plan-Assiste com seus Dbeneficiarios,
especialmente quanto a informagdes de custeio, limites de
coparticipagdo e comparativos com outros planos, o que gera
insatisfacdo e ruidos de gestdo. Todavia, registra-se como
medida corretiva relevante a alocagao, pela Secretaria-Geral
do MPU, de dois cargos em comissao (CC-1) nas areas de
comunicagao e jornalismo, além da autorizagdo de duas vagas
de estagio em areas correlatas, com vistas a estruturar nucleo
proprio de comunicacdo do Plan-Assiste. Tal providéncia

demonstra aderéncia as recomendacdes do Conselho Fiscal e
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revela disposicao institucional em sanar a deficiéncia, devendo
o Conselho Gestor acompanhar a efetiva implementagao

dessas medidas.

Il - CONCLUSAO

Ante o exposto, opino pela APROVACAO do Relatério de Gestéo
do Plan-Assiste/MPU, referente ao exercicio de 2024, por atender aos requisitos
formais e materiais de regularidade e demonstrar gestdo comprometida com a
eficiéncia e a transparéncia, sem prejuizo da implementagdo das recomendagdes
do Conselho Fiscal e das determinagcbes de acompanhamento pelo Conselho

Gestor, conforme segue:

1. Aprovar o Relatério Anual de Gestdo do Plan-Assiste —
Exercicio 2024.

2. Determinar a SEPLAN/DEPAM:
a) Apresentar, em até 45 (quarenta e cinco) dias, Plano
de Acéao consolidado com metas, prazos, responsaveis e
indicadores para:
- Reforgo da comunicacdo institucional (nucleo
préprio, ferramentas digitais, comunicagcdo em
massa);
- Incremento da area contabil e controles de
competéncia de despesas;
- Conclusdo dos subprojetos tecnoldgicos e
mitigacao de riscos sistémicos;

- Estratégias de sustentabilidade financeira;
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- Ampliacao da capacitacao e instrutoria interna.

b) encaminhar relatérios bimestrais de execugdo ao

conselho gestor por 12 (doze) meses.

3. Publicar sintese executiva do Relatério 2024 e do Plano de
Acao no portal do Plan-Assiste, em linguagem cidad&, no prazo de 30 (trinta) dias.

Brasilia/DF, 19 de setembro de 2025.

(Assinado Eletronicamente)
Elber F. Marques
Conselheiro Relator



