Plantao do Plan-Assiste

Sistema de autorizacao indisponivel
de 1°a 4 de agosto de 2025

Caros beneficiarios e prestadores,

Seguem contatos do plantdo do Plan-Assiste para o periodo de
indisponibilidade temporaria do Autorizador Web (de 1° de agosto até
as 9h de 4 de agosto) para os casos de dificuldade com a emissao de

autorizacoes por meio das guias manuais.

Contatos para 1° de agosto (sexta)

Todos os numeros administrativos do Plan-Assiste funcionardo normalmente
durante o horario de expediente, clique aqui para acessa-los. Fora desse
horario, entre em contato com a Central de Atendimento.

Contatos para 2 (sabado) e 3 (domingo) de agosto separados

por regiao

(Dar preferéncia aos contatos abaixo nos horarios indicados. Fora deles, contactar a
Central de Atendimento do Plan-Assiste.)

Nesses contatos, pode-se resolver autorizacao de procedimentos eletivos
(exames e consultas marcadas) e de urgéncia e emergéncia, além de
assuntos relacionados a cadastro de beneficiarios e cartdo de atendimento.

Plant3ao em Brasilia

Servidor Data Horar~|o Telefone E-mail
plantao
Alexandre
61
Teixeirade | 2e3/8 | 027N (61)

as 19h | 99674-5030

Oliveira seplan-autorizacao-df@mpu.mp.br
Paulo José
Das 7h (61)
Soaresde | 2e3/8 |, 19nh | 99297-8659
Sousa
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Mais informacoes em: https://planassiste.mpu.mp.br/fora-do-ar



https://planassiste.mpu.mp.br/prestadores/autorizacoes/guias
https://planassiste.mpu.mp.br/contatos
https://planassiste.mpu.mp.br/contatos/central-de-atendimento
mailto:seplan-autorizacao-df@mpu.mp.br
https://planassiste.mpu.mp.br/fora-do-ar

Plantao do Plan-Assiste

Sistema de autorizacao indisponivel
de 1° a 4 de agosto de 2025

Plantao na regional de S3ao Paulo

Unidade: Diretoria Regional de Sao Paulo

Servidor Data Horan;uo Telefone E-mail
plantao

Bruno Silva ) 6 3/8 Das 8h (11) _ '
Ferreira 3s18h | 9 6301-4124 | seplan-diretoria-sp@mpu.mp.br

Paulo
César dos Das 8h (11)
Santos 2e3B | . 18h | 94723-4967
Silva
seplan-autorizacao-sp@mpu.mp.br
Jamire
Oliveira Das 8h (11)
Silva 2e38 | yi18n  |97168-0850
Borges

Plantao na regional Nordeste

Unidade: Diretoria Regional Nordeste

Servidor Data Horan:uo Telefone E-mail
plantao

Sonia (71)

Telles da Das 7h

Cruz 2e3/8 s 18h 3617-2345 e | seplan-diplanne@mpu.mp.br
9 8314-0960

Carlos (71)

Eduardo da Das 7h

Matta 2/8 S< 15h 3617-2345 e | seplan-secaune@mpu.mp.br
98313-3881

Costa
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Mais informacoes em: https://planassiste.mpu.mp.br/fora-do-ar



mailto:seplan-diretoria-sp@mpu.mp.br
mailto:seplan-autorizacao-sp@mpu.mp.br
mailto:seplan-diplanne@mpu.mp.br
mailto:seplan-secaune@mpu.mp.br
https://planassiste.mpu.mp.br/fora-do-ar

Plantao do Plan-Assiste

Sistema de autorizacao indisponivel
de 1° a 4 de agosto de 2025

Unidade: Alagoas

Servidor Data Horan;uo Telefone E-mail
plantao
Carolina (82)
Ponciano Das 7h
Monteiro 2/8 e 15h 2121-1444 e seplan-geplanal@mpu.mp.br
9 8835-9492
Unidade: Bahia
. Horario .
Servidor Data . Telefone E-mail
plantao
Marcia
Das 7h (71)
Sousade | 2e3/8| ,ig | 99247-1708
Freitas
- . .
Eduardo seplan-geplanba@mpu.mp.br
i (71)
Luiz de 2e3/8 IE)as 7h
Alencar as 18h 9 8854-0059
Rocha

Unidade: Ceara

Servidor Data Horat;lo Telefone E-mail
plantao
Herbert
i 85
Pereira 2 e 3/8 IE)as 7h (85)
Braga as 18h 99168-4787
seplan-geplance@mpu.mp.br
Paulo
Sérgio 28 Das 7h (85)
Martins as 13h 9 9225-2267
Peres
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Mais informacoes em: https://planassiste.mpu.mp.br/fora-do-ar



mailto:seplan-geplanal@mpu.mp.br
mailto:seplan-geplanba@mpu.mp.br
mailto:seplan-geplance@mpu.mp.br
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Plantao do Plan-Assiste

Sistema de autorizacao indisponivel
de 1° a 4 de agosto de 2025

Unidade: Maranhao

Servidor Data Horar;lo Telefone E-mail
plantao

Isabel Cristina 28 Das 7h (98)
Tendrio de Brito as 18h 9 8482-1274
Fernando seplan-geplanma@mpu.mp.br
Augusto Gomes 3/8 Das 7h (98)

'9 s 18h | 9.8482-1274
Leite de Carvalho

Unidade: Paraiba

Servidor Data Horatjo Telefone E-mail
plantao
7 . 83
R?g?r!o 263/8 IE)as 7h (83)
Virginio as 17h 9 9324-0907
autorizacao-geplanpb@mpu.mp.br
Daniel 38 Das 9h (83)
Ndébrega as 19h 99114-2776
Unidade: Pernambuco
H rd .
Servidor Data ora|;|o Telefone E-mail
plantao
e || o |
as 18h 9 9962-9160
Azevedo
Renata Cristina (81) prpe-assistequia@mpf.mp.br
Martins Cauponi | 2 e 3/8 IE)as 7h 9 9930-9034
as 18h
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Mais informacoes em: https://planassiste.mpu.mp.br/fora-do-ar



mailto:seplan-geplanma@mpu.mp.br
mailto:autorizacao-geplanpb@mpu.mp.br
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Plantao do Plan-Assiste

Sistema de autorizacao indisponivel
de 1° a 4 de agosto de 2025

Unidade: Piaui
. Horario .
Servidor Data - Telefone E-mail
plantao
Adriana Das 7h (86) seplan-geplanpi@mpu.mp.br
Maria Lima 2/8 3s18h | 99943-4807
de Paula e adrilima@mpf.mp.br
Valdi seplan-geplanpi@mpu.mp.br
Meneses 3/8 Das 7h (86)
. as 18h 99919-1727 | e valdimpimentel@mpf.mp.br
Pimentel
Unidade: Rio Grande do Norte
. Horario .
Servidor Data - Telefone E-mail
plantao
(RSt\r/:;ade 2/8 Das 7h (84)
as 18h 99104-8313
Menezes
seplan-geplanrn@mpu.mp.br
Irileide Silva 3/ Das 7h (84)
Duarte as 18h 9 9209-2801
Unidade: Sergipe
. Horario .
Servidor Data " Telefone E-mail
plantao
Naykson de
Albuquerque 263/8 Das 7h (79) seplan-geplanse@mpu.mp.br
Rodrigues as 18h 98169-5014
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Mais informacoes em: https://planassiste.mpu.mp.br/fora-do-ar



mailto:seplan-geplanpi@mpu.mp.br
mailto:adrilima@mpf.mp.br
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Plantao do Plan-Assiste

Sistema de autorizacao indisponivel
de 1° a 4 de agosto de 2025

Plant3o na regional Centro Oeste (exceto Brasilia)

Unidade: Coordenadoria Regional do Centro Oeste

Servidor Data H°rar~'° Telefone E-mail

plantao
Luismar
Prado 2/8 Das 7h (62)

as 17h | 99298-4955

seplan-credenciamento-co@mpu.mp.br
, seplan-autorizacao-co@mpu.mp.br

José Carlos 3/ Das 7h (62)
Bastos as17h [99512-7873

Unidade: Mato Grosso do Sul

Servidor Data HOI'aI:!O Telefone E-mail
plantao

Rosiel Moura

da Silva Das 7h (67)

L 2/8 \ seplan-gelplanms@mpu.mp.br
Junior as 12h 99235-0120

Unidade: Mato Grosso

Servidor Data Horan:uo Telefone E-mail
plantao
Marcos
Eduardo da 2/8 Das 7h (65) seplan-gerencia-mt@mpu.mp.br
Silveira as 12h 9 9230-6604

-6-

Mais informacoes em: https://planassiste.mpu.mp.br/fora-do-ar



mailto:seplan-credenciamento-co@mpu.mp.br
mailto:seplan-autorizacao-co@mpu.mp.br
mailto:seplan-gerencia-ms@mpu.mp.br
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Plantao do Plan-Assiste

Sistema de autorizacao indisponivel
de 1° a 4 de agosto de 2025

Plantao na regional Sudeste (exceto Sao Paulo)

Unidade: Coordenadoria Regional do Centro Oeste

Servidor Data Horar~|o Telefone E-mail
plantao
(68)
Al.lne Marla Das 7h 9 9991_7198
Nogueirade | 2e3/8 3s 18h (21) seplan-diplanse@mpu.mp.br
Sousa Sarkis
9 9209-5034
Unidade: Minas Gerais
. Horario .
Servidor Data " Telefone E-mail
plantao
Fabio
Das 7h (31) seplan-gerencia-mg@mpu.mp.br
Honorato | 2/8 3s17h | 9.8475-6493
de Paula
tlrz]aFr:]ac:/r:a 3/8 Das 9h (31) seplan-geplanmg@mpu.mp.br
.. as 19h 98301-0916
Oliveira

Unidade: Espirito Santo

Servidor Data Horan;uo Telefone E-mail
plantao

Dulciane
Floréncio 2/8 I\Das /h

.. as 18h
Vieira

o (27) n-gerencia- mpu.mp.br
Claudio 9 9205-0083
Antdnio Das 7h
Faria da 3/8 as 18h
Silva
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Mais informacoes em: https://planassiste.mpu.mp.br/fora-do-ar



mailto:seplan-diplanse@mpu.mp.br
mailto:seplan-gerencia-mg@mpu.mp.br
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Plantao do Plan-Assiste

Sistema de autorizacao indisponivel
de 1° a 4 de agosto de 2025

Plantao na regional Sul

Unidade: Diretoria Regional Sul

Servidor Data Horar;no Telefone E-mail
plantao
Marcio /8 Das 7h (48) _
Francesco 3s 19h 9 8836-1000 marciofrancesco@mpf.mp.br
Neusa Maria 38 Das 7h (51)
Lehugeur 3519h | 99172-6635 |Seplan-secaus@mpu.mp.br
Unidade: Santa Catarina
. Horario .
Servidor Data " Telefone E-mail
plantao
Jodo Ricardo 2e Das 12h (48)
Rocha Salomao 3/8 as 19h 9 8828-4561
seplan-geplansc@mpu.mp.br
. . 2e Das 7h (48)
Sibelle Kieffer 3/8 3s12h | 98848-1524
Unidade: Parana
Servidor Data | Horario plantdo Telefone E-mail
Z/Iaagi(iv(;esar 2 e Das 10h as 19h (41)
Secco 3/8 Das 7 as 16h 99192-8901
seplan-geplanpr@mpu.mp.br
m:r:crioque Je Das 7 as 16h (41)
Nadolny 38 | Das 10nas 10 | 2 9118-2423
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Mais informacoes em: https://planassiste.mpu.mp.br/fora-do-ar
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Plantao do Plan-Assiste

Sistema de autorizacao indisponivel
de 1° a 4 de agosto de 2025

Plantao na regional Norte

Unidade: Para

Servidor Data Horar~|o Telefone E-mail
plantao
(91)
Jonata Bacury Das 7h 9 8403-8601
Barbosa 2e3/8 5 18h (96) seplan-diplann@mpu.mp.br
98116-5686

Unidade: Acre

Servidor Data Hora:;uo Telefone E-mail
plantao

comes | o | DT (°8)

. as 18h 99257-8147
Pereira

seplan-nueplanac@mpu.mp.br

Evelaine 38 Das 7h (68)
Luciana as 18h 9 9945-9505

Unidade: Amazonas

Servidor Data Hora:;uo Telefone E-mail
plantao
Gabriel Bandeira 7 Das 7h (92)
gfik\)/(e)iur;as de 3/8 3s 18h 9 8405-9534 seplan-geplanam@mpu.mp.br
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Mais informacoes em: https://planassiste.mpu.mp.br/fora-do-ar



mailto:seplan-diplann@mpu.mp.br
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Unidade: Amapa

Plantao do Plan-Assiste

Sistema de autorizacao indisponivel
de 1° a 4 de agosto de 2025

Servidor Data Horaljo Telefone E-mail
plantao
Robert Wagner 2/8 Das 7h (96)
de Almeida Reis as 18h 99201-1593
seplan-nueplanap@mpu.mp.br
Altanedes 3/8 Das 7h (96)
Feitosa Mendes as 18h 99123-4355
Unidade: Rondénia
. Horario .
Servidor Data - Telefone E-mail
plantao
(69)
Iracy Brito 2e Das 7h
3216-0532
Lima Barbosa 3/8 as 18h L L AL
99327-8982
Unidade: Roraima
. Horario .
Servidor Data - Telefone E-mail
plantao
Analia Roxane ) e 3/8 Das 7h (95)
Sales Llancafilo 3s18h | 98420-5182 |seplan-nueplanrr@mpu.mp.br
Unidade: Tocantins
. Horario .
Servidor Data - Telefone E-mail
plantao
Gracilane 2e Das 7h (63)
Vicente Aguiar | 3/8 | as18h | 99967-6765 |SeRlan-nueplanto@mpu.mp.br
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Mais informacoes em: https://planassiste.mpu.mp.br/fora-do-ar
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Plantao do Plan-Assiste

Sistema de autorizacao indisponivel
de 1°a 4 de agosto de 2025

Contatos da Central de Atendimento do Plan-Assiste
(Dar preferéncia aos contatos acima nos horarios indicados nas tabelas. Fora deles,
contactar a Central de Atendimento do Plan-Assiste.)

Atendera casos de autorizacOes para urgéncia e emergéncia.

e WhatsApp: (27) 98125-8237
(exclusivo para recebimento de mensagens)

e Call center: 0800 591-5601

e E-mail: seplan-centraldeatendimento@mpu.mp.br
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Mais informacoes em: https://planassiste.mpu.mp.br/fora-do-ar
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